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Aviso de derechos de propiedad

Este manual es un trabajo no publicado y contiene secretos
comerciales e informacion confidencial de Neptune Technology Group
Inc., los cuales no deben revelarse a terceros, reproducirse ni
transmitirse parcial o completamente, de ninguna manera ni por ningun
medio (electrénico o mecanico) o proposito sin la autorizacion escritay
explicita de Neptune Technology Group Inc. Asimismo, Neptune
Technology Group Inc. se reserva los derechos de los disefios y de los
inventos que se describen en este documento, incluido el derecho de
fabricacion.

La informacién de este documento puede modificarse sin previo aviso.
Neptune se reserva el derecho de modificar las especificaciones del
producto en cualquier momento sin contraer obligacion alguna.

Marcas que se usan en este manual

ARB 'y R900 son marcas registradas de
Neptune Technology Group Inc. MRX920 y N_SIGHT son marcas de
Neptune Technology Group Inc.

Otras marcas y otros nombres de productos son marcas o marcas
registradas de sus respectivos titulares.

Cumplimiento normativo
Declaracion de la Comisién Federal de Comunicaciones (FCC):
|dentificacién de la FCC: P2SMRXV4

Este dispositivo cumple con el capitulo 15 del Reglamento de la FCC. Su
operacion esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) Este
dispositivo no puede producir interferencias perjudiciales y (2) este
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia que reciba, incluso si la
interferencia puede ocasionar un funcionamiento indeseado. (Artfculo
15.19 del Titulo 47 del Cédigo de Regulaciones Federales [CFR] de
EE.UU.)



La MRX920v4 contiene un transceptor de Bluetooth con la certificacion
modular, el Laird BT900-SA, cuyo identificador reglamentario es:
SQGBT900 (FCQ).

Cualquier cambio o modificacion que la parte responsable del

cumplimiento del reglamento no apruebe puede anular la
\/ autorizacion del usuario para operar el equipo. (Articulo 15.21 del

Titulo 47 del CFR de EE.UU.)

Se probo este equipo y se determind que cumplia con los limites de
un dispositivo digital de Clase B, de conformidad con el capitulo 15 del
Reglamento del FCC. Estos limites estan diseflados para brindar una
proteccién razonable en contra de interferencias perjudiciales en una
instalacion residencial. Este equipo genera, usay puede emitir energfa
de radiofrecuenciay, si no se instalay se usa de conformidad con las
instrucciones, puede producir interferencias perjudiciales para las
radiocomunicaciones. Sin embargo, no hay garantia de que no se
produzca interferencia en una instalacion determinada.

En caso de que el equipo produzca interferencias perjudiciales para la
recepcion de radio o television, lo que se puede determinar al
encender o al apagar el equipo, se recomienda al usuario intentar
corregir la interferencia mediante una de las siguientes medidas:

« Reorientar o reubicar la antena receptora.

« Aumentar la separacién entre el equipo y el receptor.

« Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente
al que se conecta el receptor

« Consultar al distribuidor o a un técnico especializado en radios o
televisores para obtener ayuda.
Exposicién a la radiofrecuencia (RF)

Para cumplir con los limites de exposicion ala RF de la FCC/IC para
poblaciones generales y exposiciones sin control, las antenas que se



usen para este transmisor deben instalarse en objetos y estructuras
gue no sean permanentes para que se encuentren a 20 cm, al menos,
de las personas (articulo 2.1091 del Titulo 47 del CFR de EE.UU.), y no
se puede ubicar u operar en conjunto con otra antena u otro
transmisor.

Este transmisor de Radio ha sido aprobado por la FCC para operar con
los tipos de antena listados abajo. Los tipos de antena no incluidos en
esta lista, para obtener una ganancia mayor que el maximo que se
enumeran a continuacion. Los tipos de antena que no figuran en esta
lista, para obtener una ganancia mayor que la ganancia maxima indicada
para ese tipo, estan estrictamente prohibidos para su uso con este
dispositivo.

Lista aprobada de tipos de antenas:
Type: Omni-Directional
Ganancia omnidireccional: 5 dBi
Impedancia: 50 chms
Frecuencia: 896-970 MHz
Instalacién profesional

Conformidad con la seccién 15.203 de la FCCy las regulaciones, el
MRX920 debe instalarse profesionalmente por instaladores
capacitados.

Aviso de Industry Canada (IC):
IC:4171B-MRXV4

Industry Canada aprobd que este radiotransmisor (4171B-MRXV4) para
que se use con los tipos de antenas que se enumeran a continuacion
con la ganancia maxima permisible y con la impedancia necesaria para
los tipos de antena que se sefialan. Esta estrictamente prohibido que
se usen con este dispositivo los tipos de antena que no estén incluidos
en esta lista que tienen una ganancia mayor a la ganancia maxima
indicada para ese tipo.



La MRX920v4 contiene un transceptor de Bluetooth con la certificacion
modular, Laird BT900-SA, cuyo identificador reglamentario es: 3147A-
BT900 (Industry Canada).

Le présent émetteur radio (4171B-MRXV4) a été approuvé par
Industrie Canada pour fonctionner avec les types d'antenne énumérés
ci-dessous et ayant un gain admissible maximal et I'impédance requise
pour chague type d'antenne. Les types d'antenne non inclus dans cette
liste, ou dont le gain est supérieur au gain maximal indiqué, sont
strictement interdits pour l'exploitation de 'émetteur.

Le MRX920v4 contient un émetteur-récepteur Bluetooth avec
certification modulaire, le Laird BT900-SA, dont l'identificateur
réglementaire est: 3147A-BT900 (Industrie Canada).

Lista aprobada de tipos de antenas:
Type: Omni-Directional
Ganancia omnidireccional: 5 dBi
Impedancia: 50 chms
Frecuencia: 896-970 MHz

Este dispositivo cumple con las Especificaciones de los Estandares de
Radio (Radio Standards Specification, RSS) exentos de licencia de
Industry Canada. Su operacién esta sujeta a las siguientes dos
condiciones:

(1) Este dispositivo no puede producir interferencias; y

(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluso si las
interferencias pueden ocasionar un funcionamiento indeseado del
dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada
applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est
autorisée aux deux

(1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et



(2) l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique
subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le
fonctionnement.

Exposicién a la radiofrecuencia (RF)

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacién en un
ambiente no controlado. Este equipo se debera instalar y utilizar a una
distancia minima de 20 cm entre el radiador y su cuerpo. Este
transmisor no debe colocarse ni utilizarse conjuntamente con ninguna
otra antena o transmisor.

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux radiations
dans un environnement non contrélé. Cet équipement doit étre installé
et utilisé a distance minimum de 20 cm entre le radiateur et votre
corps. Cet émetteur ne doit pas étre colocalisées ou opérant en
conjonction avec tout autre antenne ou transmetteur.

NOM-208 Statement for Mexico

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos
condiciones:

(1) es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia
perjudicial y

(2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

MRX920™ Guia de inicio para el MRX920™ Neptune Technology Group Inc.
Literature No. GS MRX920 v4 05.18 1600 Alabama Highway 229
Parte No. 12508-002 Tallassee, AL 36078

Tel: (334) 283-6555
Fax: (334) 283-7293
Copyright © 2005-2018
Neptune Technology Group Inc.
Todos los derechos reservados.
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Capitulo 1: Introduccién

EI MRX920™ es un dispositivo compacto, portatil y moévil para colectar datos
que se usa para la lectura de medidores de agua de Neptune equipados con
radiofrecuencia (RF). Se usa junto con el software MX900 para realizar
lecturas automaticas de medidores. Luego, el software envia los datos
colectados al sistema de facturacién de la compafiia servicios.

Figura 1.1 Colector de datos mévil MRX920

EI MRX920 brinda diversas ventajas para la lectura de medidores que otros
métodos de lectura de medidores no ofrecen.

« Esadecuado para compafiias de servicios de cualquier tamafio.

« Esportatily de facil configuracion.

« Reduce considerablemente las horas que necesitan los trabajadores para
colectar las lecturas.

« Maximiza los indices de éxito de las lecturas de medidores.
« Mejora la precision de las lecturas de medidor.
« Brinda acceso a medidores cuya lectura es “dificil” o “peligrosa”.

« Aumenta la seguridad y reduce el riesgo de incurrir en responsabilidades.

El MRX920 solo debe usarse en vehiculos.

Gufa de inicio para el MRX920 1-1



Capitulo 1: Introduccién

Operacién del sistema

Los operadores usan el software N_SIGHT™ para asignar rutas a los
lectores de medidores. Las rutas que se leen se obtienen del sistema
de facturacion de la compafiia de servicio y se colocan en una
memoria USB o se tiene acceso a ellas mediante una conexion
Bluetooth para los lectores de medidores. Las rutas se cargan en el
software MX900. Cada lector de medidor viaja a través de las rutas
asignadas para colectar los datos que se transmiten mediante las
unidades de interfaz del medidor (Meter Interface Units, MIU) de
R900®. Tras completar el proceso, se pueden subir las lecturas de
medidores al software N_SIGHT. El software transfiere la informacion a
la computadora de facturacion para crear las facturas para los clientes.
Consulte la Figura 1.2.

Vision general del sistema

Sistema de facturacion de interfaz de sistema
comun (Common System Interface, CSl)

Importar datos Subir y exportar
a la computadora datos desde la
anfitriona . computadora
anfitriona
—

Cargar Colectar

rutas lecturas Almacenar
lecturas

'a ’ '3

/‘qj' NEePTUNE

TECHNOLOGY GROUP

Figura 1.2 Operaciones de lectura de medidores del MRX920
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Capitulo 1: Introduccién

Acerca de esta guia

La Guia de inicio del MRX920™ describe el sistemay sus
caracteristicas. Esta guia proporciona procedimientos para
configurar el MRX920, usar el software MX900 y salir de la unidad
y cerrarla. Esta gufa contiene los siguientes capitulos:

Tabla 1.1 Visién general del capitulo

2 Especificaciones Presenta una seccién que incluye las
especificaciones del producto, lo que incluye
las dimensiones, el peso y las condiciones
ambientales.

3 Inicio del MRX920 Brinda una vision general del MRX920 y cémo
empezar a usarlo. Contiene procedimientos
para instalar el software MX900 e instalar la
antena, y explica cémo funciona el producto.

Describe las instrucciones para configurar el
hardware, la conexion eléctrica y la antena y
las instrucciones sobre cémo encenderlo en la
computadora portatil. Este capitulo también
incluye informacién sobre como ajustar las
configuraciones del sistema, como la luz de
fondo del teclado, la intensidad del monitor y
la configuracion del tono audible. Igualmente,
describe los pasos para instalar y actualizar el
software.

La Ayuda HTML5 que se incluye en el software MX900 contiene
procedimientos para leer medidores, revisar la informacion de la cuenta,

\/ leer medidores perdidos, usar el registrador de datos, usar la funcion de
mapas y salir del software.

Gufa de inicio para el MRX920 1-3



Capitulo 1: Introduccién

Convenciones que se usan en esta gufa

Esta gufa usa los siguientes iconos y convenciones tipograficas para
identificar informacién especial.

>

El icono de advertencia identifica acciones que pueden lesionar al
usuario o que pueden dafiar permanentemente el producto.

El fcono de precaucién identifica informacién importante que es

@

fundamental para garantizar que no se pierdan los datos que se
almacenan con el MRX920.

Elicono de nota identifica informacién que aclara un punto del

texto.

G

Todo en letras
mayusculas

Todas las letras en
negritas

+ between keys

Hace referencia a las teclas. Ejemplos: ENTER, ALT,
TAB

Hace referencia a campos de nombres, mends,
botones y opciones de menu. Ejemplo: Campo
de dispositivo 0 menu de archivo.

Indica que se deben presionar las teclas al
mismo tiempo. Ejemplo: ALT+B.

1-4
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Capitulo 1: Introduccién

Asistencia sobre el producto en América del Norte

Neptune ofrece diversos métodos para recibir atencién al cliente
de alta calidad y receptiva. No obstante, antes de comunicarse con
Neptune, es importante conocer el nimero de version del
software que usa su MRX920. Esta informacion es Util para el
Especialista de Atencion al Cliente que atiende su llamada.

El nimero de version del software MX900 se encuentra en la
barra de titulo en la parte superior de la ventana.

Contactar Atencién al Cliente

América del Norte: la Atencion al Cliente de Neptune esta
disponible de lunes a viernes de 7:00 am a 5:00 pm (hora
estandar del centro) por teléfono, correo electrénico o fax.

Teléfono

Para comunicarse por teléfono con Atencion al Cliente de Neptune
siga los pasos que se describen a continuacion.

1. Llame al (800) 647-4832.

2. Seleccione las siguientes opciones.

o Marque 1 sitiene un Numero de Identificacién Personal
(Personal Identification Number, PIN) e Servicio Técnico.

« Marque 2 no tiene un numero PIN de Servicio Técnico.
3. Ingrese el numero PIN de seis digitos y marque #.

4. Seleccione las siguientes opciones.

Gufa de inicio para el MRX920 1-5



Capitulo 1: Introduccién

o Marque 2 sinecesita Servicio Técnico.
« Marque 3 si necesita ayuda sobre contratos de mantenimiento o
sobre renovaciones

« Marque 4 si necesita ayuda con la Autorizacion de Devolucion de
Materiales (Return Material Authorization, RMA) para cuentas
canadienses.

Se le transferira con el equipo adecuado de especialistas de Atencién
al Cliente. Los especialistas no descansaran hasta que se solucione el
problema satisfactoriamente. Al llamar, esté listo para proporcionar la
siguiente informacion.

« Sunombrey servicio o nombre de la compafifa.

« Una descripcion sobre lo que ocurrid y lo que hacia en el
momento en el que ocurrio.

« Una descripcion de cualquier accién que haya tomado para
solucionar el problema.

Fax

Para comunicarse por fax con Atencion al Cliente de Neptune, envie
una descripcion de su problema al (334) 283-7497. Incluya en la
portada del fax el mejor momento del dia para que un especialista de
Atencion al Cliente se comunique con usted.

Correo electrénico

Para comunicarse por correo electrénico con Atencién al Cliente, envie
un mensaje que describa el problema a: support@neptunetg.com.

1-6 Guia de inicio para el MRX920



Capitulo 2: Especificaciones

En este capitulo se presenta una seccién que incluye las especificaciones,
como las dimensiones, el peso y las condiciones ambientales del MRX920.

Condiciones fisicas

La siguiente tabla enumera las especificacionesy el peso del dispositivo para
colectar datos MRX920.

Tabla 2.1 Especificaciones fisicas

Temperatura de operacién De -4F a +122F (de -20C a +50C)

Temperatura de De -40F a +185F (de -40C a +85C)
almacenamiento

Humedad de operacion De 5% a 95% de humedad relativa sin
condensacién

Peso 5 Ibs (2.27 kg)

Gufa de inicio para el MRX920 2-1



Capitulo 2: Especificaciones

Dimensiones y peso del MRX920

EI MRX920 es ligero en peso y compacto en tamafio. Consulte la Tabla
2.2 ylaFigura 2.1para conocer las dimensiones y el peso de la unidad.

Tabla 2.2 Dimensionsesy peso del MRX920

Dimensiones Consulte la Figura 2.1 con medidas en pulgadas.

Peso Aproximadamente 5 libras (2.27 kg)

[ 11.00" {
‘ (27.94 cm)

NEFTUNE

8.00" '
(20.32 cm)

Figura 2.1 Dimensiones del MRX920
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Capitulo 2: Especificaciones

Requisitos de hardware

Para poder ejecutar el software MX900 correctamente, la
computadora portatil que se use debe tener las siguientes
especificaciones minimas.

Tabla 2.3 Requisitos de hardware

&/

Procesador

Sistemas operativos

Memoria

Comunicaciéon

Pantalla

El MRX920 es un colector mdévil de datos disefiado para usarse en
un vehiculo designado para la lectura de medidores. Este
dispositivo esta fabricado para usarse ocasionalmente sobre
terreno irregular en rutas rurales de lectura de medidores. Se
debe tomar en cuenta este aspecto al elegir la computadora
portatil que se usara con el MRX920, si la compafifa de servicios
usa el MRX920 en condiciones irregulares o si necesita un monitor
con visibilidad en el exterior.

Procesador Intel Pentium 1.7 GHz, minimo

Se requiere uno de los siguientes sistemas operativos:

« Windows 7 Professional (32 o 64 bit)
« Windows 8 Professional (32 o 64 bit)
« Windows 8.1 Professional (64 bit)

o Windows 10 Professional o Enterprise (64 bit)
1 GB, minimo

Se debe considerar lo siguiente:

e 802.11 b/g wireless LAN interna, (WiFi) - opcional para la
sincronizacién inaldmbrica con el sistema host

e Bluetooth 2.1 0 mas reciente portatil habilitado - opcional para
conexion inalambrica a la MRX920

12.1" XGA (800 por 600), mfnimo

Gufa de inicio para el MRX920 2-3



Capitulo 2: Especificaciones

Tabla 2.3 Requisitos de hardware(continda)

USB USB 2.0

GPS Receptor GPS (se requiere para usar el médulo opcional de
mapas y movilidad)

2-4 Guia de inicio para el MRX920



Capitulo 3: Inicio

Este capitulo brinda una vision general del MRX920 e instrucciones para la
instalacion del software y la configuracion del hardware, o que incluye la
conexion eléctricay la antena. Este capitulo también incluye informacion
sobre cémo ajustar las configuraciones del sistema, como la luz de fondo
del teclado, la intensidad del monitory la configuracion del tono audible.

Vision general del MRX920

EI MRX920 es un dispositivo portatil y movil para colectar datos. Se usa junto
con un software interno, una computadora portatil y el software MX900
para realizar lecturas automaticas de medidores. Luego, se transmiten los
datos colectados al sistema de facturacion de la compafiia de servicios.

EI MRX920 presenta las siguientes caracteristicas:

Una construccion resistente con un disefio compacto para el uso diario
del dispositivo en cualquier vehiculo

Vista opcional de mapas con la funcion de GPS
Sincronizacion inaldmbrica y remota opcional de las rutas
Conexion Bluetooth para computadoras portatiles

Activacion por infrarrojo (infrared, IR) y por radiofrecuencia (radio
frecuency, RF) para realizar el registro de datos y la lectura fuera de ciclo.

Cargay descarga inalambrica
Capacidad de leer radiotransmisores
Capacidad de leery procesar paquetes de datos SCM & SCM+ eléctricos

Lecturas que se almacenan en el disco duro de la computadora portatil

Gufa de inicio para el MRX920 3-1



Capitulo 3: Inicio

Caracteristicas del MRX920

EI MRX920 esta compuesto por una unidad receptora/procesadora
para colectar datosy por la computadora portatil del usuario que se
empleara para la lectura de los medidores. Consulte Figura 3.1. La
unidad cuenta con un software de lectura de medidores disefiados
para simplificar la ruta para colectar la informacion.

Estado de la RF Estado del Bluetooth  Estado de la energia

(<]

©
.. o
n S °

Conexion
= eléctrica
Conexién de laantenade RF  CONeXION USB  panyra para tarjeta SD

Figura3.1 Unidad de recepcién/procesamiento del MRX920

Antes de usar la unidad MRX920, asegurese de que la tarjeta se inserte
firmemente en la ranura para tarjetas SD. Si no es asi, la unidad no
funcionara. A veces en el envio las tarjetas, pueden llegar flojas o
parcialmente expulsadas.

iADVERTENCIA! Intentar reparar o modificar la unidad, puede resultar en
dafios irreparables. Esta modificacidn/reparacién anulara la garantia

3-2
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Indicadores LED de estado

La tabla siguiente describe las indicaciones luz de estado LED.

Tabla 3.1 Indicadores LED de estado

Etiqueta de . s Y
qLED Descripcion Indicacién de condicién de color
PWR Estado de la Verde - sélido cuando la energia esta presente
energla Amairillo - sélido durante pérdida de energia.
Bluetooth/ USB  Estado de la Apagada- ninguna cuando no hay conexion
conexion Bluetooth  Bluetooth o USB
y USB

Azul - sélido durante la conexién Bluetooth
Verde - sdlido durante la conexién USB
RF Actividad de MIU RF  Verde - sélido durante la alta actividad de RF

Verde - intermitente durante la baja actividad de
MIU RF

Rojo - sélido cuando no se detect6 actividad en
MIU RF

Compatibilidad con Bluetooth y USB

Compatibilidad con Bluetooth

EIMRX920 es compatible con una conexién Bluetooth entre la
unidad y la computadora portatil. Solo se puede conectar o
acoplar un MRX920 a la vez al software MX900 o a la
computadora.

Conexioén USB

El software MX900 es compatible con un puerto serie virtual en el
USB. El controlador de Neptune asocia el dispositivo USB en el
MRX920 a un puerto de comunicaciones virtual. El MRX920 debe
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estar conectado a la computadora por medio de un cable USB para
poder instalar el controlador del USB.

Durante la instalacién estos indicadores muestran una advertencia
\j que indica que el controlador no esta certificado por Windows.

Computadora portatil

MRX920 es una unidad receptora. Necesita ser conectada o junto con
un ordenador portatil con el fin de mostrar los datos capturadosy
procesados por el MRX920. Esta seccién le brinda instrucciones para
la configuracion del MRX920 con una computadora portatil de
terceros. La computadora portatil necesita un cargador para
automoviles o un inversor de corriente para poder cargarla en el
vehiculo mientras se realizan las lecturas

Instalacién del software

Para instalar el software MX900, siga los pasos que se describen a
continuacion.

1. Cierre todos los programas antes de instalar el software
MX900.

2. Inserte el medio de instalacion de MX900 en la computadora
portatil diseflada para usarse con el MRX920.

Aparecera la ventana de preparaciéon de instalacion del
asistente de InstallShield.
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Preparing to Install...

. MX900 Setup is preparing the InstallShield Wizard, which will
guide you through the program setup process. Please wait.

Extracting: MX900.msi

. T

Cancel

Figura3.2 Ventana de preparacidn de instalacién

3. Espere para Continuar.

Aparecera la ventana del asistente de InstallShield de
MX900.

B
4l I
mxXsoo

@ NePTUNE

Instalishield

[ <pac | Nem> [ canel |

Figura 3.3 Ventana del asistente de InstallShield de MX900

4. Haga clic en Siguiente para continuar..
Aparecera la ventana de bienvenida del asistente de
InstallShield.
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Welcome to the InstallShield Wizard for
MX900

The InstaliShield(R) Wizard will install MX900 on your computer,
To continue, click Next,

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

[ <Bak J[ next> ][ canel

Figura 3.4 Ventana de bienvenida del asistente de
InstallShield

5. Haga clic en Siguiente para continuar.

Aceptar el Acuerdo de Licencia

El Acuerdo de Licencia de Neptune Software aparecera en el cuadro
de didlogo de la instalacion.
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License Agreement

Flease read the following license agreement carefully.

MXS900 =
LICENSE AND SERVICES AGREEMENT
PLEASE REVIEW: THIS IS A LICENSE AGREEMENT THAT

AFFECTS YOUR RIGHTS IN AND TO THE SOFTWARE AND
SERVICES PROVIDED HEREUNDER.

This LICENSE AND SERVICES AGREEMENT (this “Agreement™) is _

1@ I accept the terms in the ficense agreement

(7)1 do not accept the terms in the license agreement

Instalishield

[ < Back ]i Next > ] [ Cancel I

Figura 3.5 Acuerdo de Licencia de Neptune Software
1. Lea el acuerdo de licencia que aparece en el cuadro de
didlogo.

2. Haga clic en Acepto los términos del acuerdo de
licencia.

3. Haga clicen Siguiente para continuar.

Preparacién para la instalacion del software

Luego de aceptar el Acuerdo de Licencia aparecera la siguiente
ventana.
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Destination Folder

Click Next to install to this folder, or clidk Change to install to a different folder.

= Install MX900 to:

Instalishield

C:\Program Files\Meptune Technology Group, InciMX200)

[

<Back | mext> | [ cancel |

Figura 3.6 Carpeta de destino para instalar

1. Verificar la ubicacion para

instalar el software MX900.

2. Realice una de las siguientes:

» Haga clic en siguiente para utilizar la carpeta de destino

por defecto y continuar.

« Haga clic en cambiar para seleccionar otra carpeta en
una ubicacion diferente.

Después de seleccionar la carpeta de destino, aparecera la

siguiente ventana.

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

exit the wizard.

Current Settings:

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to

Setup Type:
Typical

Destination Folder:

User Information:
Name: Neptune Technology Group Inc
Company: NTG

InstaliShield

C:\Program Files\Neptune Technology Group, InciMX900Y

<Back [ Instal | [ Cancel |

Figura3.7 Ventana — todo estd listo para la instalacién
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3. Haga clic en Instalar para continuar-..

Instalacién de MX900

Luego de aceptar el Acuerdo de Licencia aparecera la siguiente
ventana.

Installing MX300
The program features you selected are being installed.

Please wait while the InstallShield Wizard installs M%S00. This may take
several minutes,

Status:
Copying new files

—

Installshield
< Back | Next > Cancel

Figura 3.8 Ventana de instalacién de MX900

Espere para continuar.

La instalacion puede tomar unos minutos. La barra
verde de progreso indica cuanto tiempo lleva la
instalacion.

Completar la instalacién

Cuando la instalacion haya finalizado, aparece el siguiente didlogo.

Gufa de inicio para el MRX920 3-9



Capitulo 3: Inicio

Installshield Wizard Completed

The InstaliShield Wizard has successfully installed MX900. Click
Finish to exit the wizard,

Launch the program

Figura 3.9 Finalizando la instalacion del MRX900

Haga click en finalizar para salir del asistente de InstallShield.

Configuracién de la conexion

Antes de poder usar el MRX920 o el software MX900 para leer
medidores y controlar rutas, debe establecer una conexion.

Conexién Bluetooth inicial

Para establecer una conexion Bluetooth por primera vez siga los
pasos que se describen a continuacion.

1.
2.

Encienda el MRX920.

Inicie el software MX900. (Consulte la seccion “Iniciar el
software,” en la pagina 3-33.)

. Haga clicen Configuraciones en la ventana principal del

MX900. (Consulte la Figura 3.32 en la pagina 3-35.)

Aparecera la ventana de Configuraciones.

Haga clic en Configuracién del receptor.

5. Enlalista de seleccion de Bluetooth elija el dispositivo que

usara.
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6.

Conexién USB inicial

Haga clic en Cerrar.

Para establecer una conexion USB por primera vez siga los pasos
que se describen a continuacion.

1.

Encienda el MRX920, y espere aproximadamente un
minuto para que el receptor se cargue por completo.

. Conecte el MRX920 a la computadora portatil en la que se

usa el software MX900 con un cable USB.

Sino se hainstalado un controlador de USB, instale el
controlador de USB que viene en los medios de
instalacién.

Inicie el software MX900. (Consulte la seccidn “Iniciar el
software,” en la pagina 3-33.)

Haga clic en Configuraciones en la ventana principal del
MX900. (Consulte la Figura 3.32 en la pagina 3-35.)

6. Haga clicken Configuracién del receptor.

. Haga click en Buscar dispositivos.

Si el controlador de USB no se instala automaticamente siga
estas instrucciones que describen como configurar el MRX920
para usarlo con MX900.

Buscar dispositivos

Para buscar dispositivos siga los pasos que se describen a
continuacion.
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Actualizacién del receptor

. En'Windows, abra el Administrador de dispositivos y ubique el

Dispositivo de especificacién de interfaz de controlador de red
remoto (Remote Network Device Interface Specification,
RNDIS).

. Haga clicen RNDIS/Dispositivo Ethernet y seleccione Actualizar

software del controlador.

Seleccione Buscar software de controlador en esta
computadoray luego Elegir de una lista un software de
controladores en esta computadora.

Seleccione Adaptadores de red como el tipo de dispositivo y
haga clic en Siguiente.

Aparecera una lista desplegable de fabricantes y adaptadores
dered.

. Seleccione Microsoft Corporation y luego Dispositivo NDIS

remoto compatible.

Haga clic en Siguiente, y luego desplacese por el Cuadro de
didlogo de advertencia de actualizacién del controlador.

En MX900, seleccione la pestafia de Configuraciones y luego
haga clic en Buscar dispositivos.

Para actualizar el firmware del receptor siga los pasos que se
describen a continuacion.

1.

Inicie el softwareMX900. (Consulte la seccion “Iniciar el
software,” en la pagina 3-33.)

. Haga clic en Configuraciones en la ventana principal MX900.

(Consulte la Figura 3.32 en la pagina 3-35.)

Aparecera la ventana de Configuraciones.

. Haga clicen Configuraciones del receptor.

Aparecera la ventana de Configuraciones de conexién del
receptor.
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4. Haga clicen Actualizar el receptor.

Aparecera un cuadro de dialogo que le pedird que
seleccione el firmware que Neptune le proporciond.

5. Haga clic en Seleccionar archivo y elija la ubicacion del
archivo de firmware que le proporcioné el Servicio Técnico

de Neptune.

Configuracién del controlador

Para configurar el controlador siga los pasos que se describen a

continuacion.

1. Abra Dispositivos e impresoras en el menu de Inicio de

Windows.

2. Haga dlic con el botdn derecho en Dispositivo RNDIS

remoto y compatible

3. Seleccione Configuraciones de red.

Aparecera el siguiente cuadro de diadlogo..

|5¥ Network settings

UsB

Ethernet/R|
Gadge‘l Create shortcut

lus

al)

Devices (11) | ® Remove device

Troubleshoot

E:J| Properties

4

Figura3.10 Configuraciones de los dispositivos en red

4. Seleccione una de las redes activas en el cuadro de didlogo
Centro de redesy recursos compartidos. Consulte la Figura
3.11 para conocer las opciones disponibles.
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View your basic network information and set up connections

View your active networks

linksys Access type: Internet

Private netwark Connections: [§ Local Area Connection
Unidentified network Access type: Mo network access
Public netwark Connections: [ Local Area Connection 6

Figura3.11 Redesy conexiones

5. Hagaclicen la conexién y luego en Propiedades.

Aparecera un cuadro de dialogo similar al siguiente. Consulte
la Figura 3.12.

) Local Area Connection 6 Properties
: Netwarking _Sharing:

Connect using:

l}‘ USB Ethemet/RNDIS Gadget

This connection uses the following items:
4 Client for Microsoft Networks A

g\ﬁrtualﬂox Bridged Networking Driver
gDeterrninistic Network Enhancer

Q File: and Printer Sharing for Microsoft Networks
4Bl 105 Packet Schedulsr

[ - Microsoft Network Adapter Muttiplexor Protocol

[] - Microsoft LLDP Protocal Driver v
< >
Install... | Uninstal | Properties
Description
Allows your computer to access resources on a Microsoft
network.
oK | Cancel

Figura3.12 Propiedades de la conexién de area local

6. Haga doble clic en Protocolo de Internet Versidon 4 y configure
los valores para que coincidan con los de "Internet Protocolo

de Internet Versién 4" .
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—/

Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties

General

‘fou can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, vou need to ask your netwark administrator
for the appropriate IP settings.

() Obtain an IP address automatically
(@) Use the following IP address:

IP address: 192,168 .199 . 5
Subnet mask: 255, 255,255, 0
Default gateway: [

Obtain DNS server address automatically
(#) Use the following DNS server addresses:
Preferred DNS server: .

Alternate DNS server:

[ validate settings upon exit AR

OK | Cancel

Figura 3.13 Internet Protocolo de Internet Version 4

Puede usar cualquier direccion IP de la subred

192.168.199 siempre que el valor sea 192.168.199.3 0
superior.

La direccion IP del MRX920 es 192.168.199.2 y se
escucha en el puerto 43431,
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Windows 7 o una versién posterior no reconoce el controlador

Si Windows 7 o una version posterior no le solicita automaticamente
el controlador del dispositivo, siga los pasos que se describen a
continuacion.

1. Seleccione Inicio.

2. Seleccione Panel de control.
3.
4

Seleccione Ver dispositivos e impresoras.
Desplacese hasta el Neptune MRX920.

Aparecera el siguiente cuadro de didlogo.

a Unspecified (1)

Create shortcut

&Truuhleshmt
—
o
L

Figura 3.14 Seleccionar las propiedades del MRX920de
Neptune
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5. Haga clic con el botén derecho y seleccione
Propiedades.

Aparecera el siguiente cuadro de diadlogo.

i~ Meptune MRX320 Properties ﬂ

General Hardware

Neptune MRX520

Dievice Functions:

Mame Type
i Meptune MRX320 Other devices

Device Function Summary
Marufacturer:  Urnknown
Location: Port_#0002 Hub_#0001

Device status:  The divers for this device are not installed. [Code 28]

Properties
ok | Cancel | ‘

Figura3.15 Propiedades del MRX920 de Neptune

6. Seleccione la pestafia Hardware tab.

Aparecera el siguiente cuadro de didlogo. Consulte la
Figura3.16.
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Neptune MRX920 Properties

General | Diver | Detaik |

. ! Neptune MAX320
2

Device type: DOther devices
Manufacturer: Unknown
Location Post_H0D02 Hub_#0001

Device status

[The drivers for this device are not installed. [Code 28) J
There is no driver selected for the device information set or
element

To find a driver for this device, chick Update Dnver.
' Change settings

| oK Cancel

Figura3.16 Pestafia general de las propiedades del MRX920 Neptune

7. Haga clic en [# 0o e ]

Aparecera el siguiente cuadro de didlogo.

Actualizacidn del controlador

Siga los pasos que se describen a continuacion.

Mepture MRXG20 Properties i‘

General 1D|wer | Details |
¥ } Neptune MRX320
]
]

Drevice type: Other devices

Manufacturer: Unknown
Location: Port_#0002 Hub_#0007
Dewice status
[The diivers for this device are nol installed. [Code 28] |

There is no driver selected for the device information set or
element

Ta find 5 driver for this device, click Update Diiver.

Close 5

Figura 3.17 Cuadro de didlogo de actualizaciéon del controlador
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1. Hagadlicen

Aparecera el siguiente cuadro de didlogo.

- Update Driver Software - Neptuns MRX920 x|
() [ Update Driver Software - Neptune MRXI20

How do youwant to search for driver software?

< Search automatically for updated driver software
‘Windows will search your computer and the Internet for the latest driver software
for your device, unless you've disabled this feature in your device installation
settings.

< Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually,

Cancel

Figura 3.18 Actualizacidn del software del controlador

2. Seleccione Buscar software del controlador en esta
computadora.

. Update Driver Software - Neptune MRX920
@ 2 Update Driver Software - Heptune MRX320

1%

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

[ =] e

¥ Include subfolders

2 Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed drrver software compatible with the device, and all driver
software in the same category as the device.

Next Cancel

Figura3.19 Buscar controlador

3. Haga clicen Buscar para ubicar la carpeta mrxusbdriver
en los medios de instalacion.

Aparecera el siguiente cuadro de dialogo.
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4 Windows Security X

=» Don'tinstall this driver software

You should check your manufacturer's website for updated driver software for
your device.

= Install this driver software anyway

Only install driver softy btained from your facturer's website or disc.
Unsigned software from other sources may harm your computer ar steal
information,

_VJ See details

Figura 3.20 Cuadro de didlogo de seguridad de Windows

4. Seleccione Instalar este software del controlador de todos
modos.

Aparecera el siguiente cuadro de didlogo.

- Update Driver Software - Neptune MRX 920 £l
( } J Update Driver Software - Neptune MRX 820

Windows has successfully updated your driver software
‘Windows has finished installing the driver software for this device:

HNeptune MRX 920

Close

Figura3.21 Actualizacién exitosa del software del controlador

5. Haga clicen cerrar.

6. Cierre todos los didlogos y volver a dispositivos e
impresoras.

La instalacion esta completa.
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Acceso a software MX900

Es imprescindible que la fecha del sistema en su
computadora portatil (ubicado en la esquina inferior
derecha de la pantalla de la laptop) es la fecha correctay
hora actuales. Se basa en esta precisa fecha y hora a
datos de lectura de medidores de proceso.

\/ Al iniciar el software, puede aparecer un cuadro de

didlogo solicitdndole que verifigue la fecha y hora. Si la
fechay la hora es incorrecta, salir y ajustar fechay hora
de su ordenador portatil. Consulte la ayuda de Microsoft
Windows o el manual de su ordenador portatil.

Verificar fechay hora del ordenador portatil

Al empezar el software, muestra fecha y hora de su ordenador
portatil.

IEFH
1. Haga doble clicen el icono MEEMS en e| escritorio de
Window.
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Aparecera el siguiente cuadro de diadlogo.

) NEPTUNE

1-11
15 DUBOIS ST ST

112
= 6 5 DUBQIS ST

O

Oo|/o|o, o|o|o | o

113

MX900 - Neptune Technology Group - v5.1.170124

RF Test

Meters (Al

[1Enable Tone

e

304 GILMER AVE

1-14

1-15

117

1-3

1810 GILMER AVE LOT 1
1;115 GILMER AVE

8-21 GILMER AVE

2;3 E PATTON ST

4;50 THIRD AVE

B-D\XIE CIRCLE

418 FREFMAN AVFE

MX900

1/27/2017 9:06:15 AM

MIUs: 33, Captured: 0 (0%), Missed: 33

MIUs: 146, Captured: 0 {0%), Missed: 146

AMill==200.Cantyred: 0 (0%), Missed: 200

Is the current date and time shown below correct?

Unload Settings

ared: 0 (0%), Missed: 290
ared: 0 (0%), Missed: 204

ared: 0 (0%), Missed: 299

MiUs: 33, Captured: 0 (0%), Missed: 33

MIUs: 90, Captured: 0 (0%), Missed: 90
MIUs: 98, Captured: 0 {0%), Missed: 98
MIUs: 205, Captured: 0 (0%), Missed: 205

MIUs: 212, Captured: 0 (0%), Missed: 212

=

2.

Realice una de las siguientes:

Figura 3.22 Dialogo con fechay hora del ordenador portatil

« Hagaclicen Si, sila fechay hora que aparece estan la fecha
correctay la hora. Proceder a la "Iniciar el software MX900"

en la pagina 3-25.

« Hagaclicen No, sila fechay hora son incorrectas. Proceder
ala"Silafechayhorason incorrectas"

3-22
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Sila fecha y hora son incorrectas

Si hace clicen No, porque la fecha y hora en el cuadro de dialogo
no son la fecha y hora actuales, aparece el siguiente dialogo.

(1) NERPTUNE MX900 - Meptune Technology Group - v5.1.170124 ?2 _ o x

Settings

U (] Enable Tone

1-11

¥ 1 spuBOIS STST MiUs: 33, Captured: 0 (0%), Missed 33
— 112
| &5 DUBOIS ST MIUs: 146, Caplured: 0 (0%), Missed. 146
i) MX900
. 11 MX800 will now close. You must correct the date and time on your device, then restart
18 MX900.
_
‘ 14)  The date and time on your device's operating system must be corrected in order for MX900 to
4. operate correctly.
— 1
B [ |
m MIUs: 98, Captured: 0 (0%), Missed: 98
© 460 THIRD AVE S : :
— 12 ——
9 DIXIE CIRCLE MIUs: 205, Captured: 0 (0%), Missed: 205
s MIUs: 21, :
Ol 18 FREFMan avE 5. 212, Caplured: 0 (0%), Missed: 212

e Sl

Figura 3.23 Cuadro de didlogo de tiempo y fecha incorrecta.

Ahora necesita salir el software y cambiar la fecha y la hora en su
computadora portatil. Consulte la ayuda de Windows o el manual
de su portatil para corregir la fecha y la hora en su computadora
portatil.
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Iniciar el software MX900

Para iniciar el software MX900en su computadora portatil siga
los pasos que se describen a continuacion.

1. Cuando haga clic en Si para verificar la fecha y hora
actuales, aparece el siguiente dialogo.

MX900 Login

Username [BR v]

Password |

Figura 3.24 Cuadro de didlogo de inicio de sesién MX900

2. Seleccione o escriba su nombre de usuario.
3. Escriba su contrasefia.
4. Haga clicen OK.

MX900 se abrird autométicamente y aparecera la ventana
derutas.

Dentro del software, haga clic en ? enlabarrade
herramientas en la parte superior derecha de la ventana,
para obtener informacion e instrucciones sobre cémo
utilizar el software.
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Configuracién del MRX920

Para configurar el MRX920, consulte las siguientes secciones de
esta guia que le proporcionaran instrucciones.

"Conexion del cable de alimentacion" .
"Instalacion de la antena" en la pagina 3-29.

"La presion al cable de la antena puede ocasionar
dafios.Insertar la memoria USB" en la pagina 3-32.

Después de instalar el software, consulte la seccion
"Configuracion de la conexion" en la Ayuda en linea MX900.

Instalacién del MRX920 en el vehiculo

Con el MRX920, puede decidir donde colocar la unidad por
ejemplo, debajo del asiento, en el asiento trasero, etc. La mejor
manera de usar la unidad es colocarla en el asiento del pasajero y
pasar el cinturdon de seguridad a través de las correas del estuche
de transporte, Parte N.° 13125-001.

Conexidn del cable de alimentacién

Siga los pasos que se describen a continuacién para conectar el
cable de alimentacion del vehiculo al MRX920.

1. Encienda el vehiculo.

Es de suma importancia encender el vehiculo antes de
conectar el cable.

2. Sujete el cable de alimentacion del vehiculo por la funda
negray no por el revestimiento metalico.
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3. Alinee las flechas rojas e inserte el conector de alimentacion

hasta que el mecanismo metalico de traba gire y calce en su
lugar.

Quizas deba agitar un poco el cable de la fuente de
alimentacion para que el conector calce.

G

4. Tras conectar el cable de alimentacion, el punto rojo y la flecha

roja deben quedar alineados, lo que garantiza que el cable
esta conectado.

5. Inserte el extremo adecuado del cable de alimentacion del
vehiculo en el conector del MRX920, como se muestra en la
Figura 3.26Figura 3.25

Conexionde antena RF

Cable de alimentacion
delvehiculo

Figura 3.25 Cable de alimentacién del vehiculo

6. Inserte el otro extremo del cable de alimentacion en el

receptaculo de alimentacion del vehiculo, como se muestra
en la Figura 3.27.
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Fuente de
alimentacién
del vehiculo

Figura 3.26 Cable de alimentacién conectado en el vehiculo

Instalacién de la antena

La instalacion correcta de la antena es importante para que el
MRX920 funcione de manera éptima. Si el cable queda aplastado,
el funcionamiento de la unidad desmejorara considerablemente.

Existen diversas formas de colocar el cable. El método mas
adecuado de colocar el cable dependera del tipo de vehiculo que
se use. Lo mas importante al instalar la antena es asegurarse de
que el cable no se dafie.

Para garantizar la instalacion adecuada de la antena siga los pasos
que se describen a continuacion.

Sihay una tapa roja en la base, debe retirarla antes de instalar
la antena en la base.

G

1. Consulte la Figura 3.1 en la pagina 3-2 para conectar la
antena de RF al MRX920, y apriete el conector con la mano
girandolo en el sentido de las agujas del reloj hasta que

Gufa de inicio para el MRX920 3-27



Capitulo 3: Inicio

quede sujeto.

2. Coloque la base magnética de la antena en el centro del techo,
de modo que quede aproximadamente un pie (30 cm) por
detras del borde frontal del techo.

Basedela
antena

Figura3.27 Instalacién de la antena

3. Paseel cable de la antena a través de la ventana del pasajero o
de la puerta. Consulte la Figura 3.29. Para evitar que el cable se
aplaste, protéjalo como se muestra en la figura siguiente.

El cable pasa a través de
la ventana, lo que es el
método mas adecuado

Figura 3.28 Cable de la antena que pasa a través de la ventana
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\  Esnecesario tomar la precaucién de que haya suficiente
\); espacio para el cabley que no quede aplastado.

4. Utilice el protector de cable que se incluye con elMRX920
para evitar que se pellizquen el cable por la ventana.

Figura 3.29 Protector de cable

Algunos vehiculos poseen suficiente espacio para pasar
el cable por el marco de la puerta sin que quede
aplastado. Otros vehiculos no tienen suficiente espacio
para hacer esto (en especial los vehiculos que cuentan
con canaletas). Otra opcion puede ser pasar el cable por
una puerta trasera. También se puede pasar el cable a
través de una ventana.

5. Suba la ventana hasta que quede ligeramente cerraday
cologue el cable de la antena con su protector de una
manera que la ventana ejerza presion sobre este.
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La presidn al cable de la antena puede ocasionar dafios.Insertar la
memoria USB

Neptune recomienda que se inserte la memoria USBen la
computadora portatil luego de ubicarla en el vehiculo.

© @

Siga los pasos que se describen a continuacion para insertar la
memoria USB que contiene las rutas que usted ha planeado que
leera.

1. Retire latapa de la memoria USB, si corresponde.

2. Retire la tapa antipolvo del puerto USB.

Puerto
USB

Memoria
USB

Figura3.30 Puerto y memoria USB

3. Inserte la memoria USB en el puerto de la computadora
portatil.
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N

Iniciar el software

No inserte la memoria USB de forma brusca en la
ranura. Hacer esto puede dafiar la memoria o los datos
que contiene. Si no puede insertar la memoria con
facilidad, girela 1800 e inténtelo de nuevo.

Siga los pasos que se describen a continuacién para iniciar el
software en la computadora portatil.

1.

G

E}(i
Haga doble clicen el icono 8 gue esta en el escritorio
de Windows.

Automaticamente el software MX900 intentara importar
un archivo de ruta. Luego de importar el archivo aparecera
la ventana de Rutas.

Sila fechay la hora no coincide con lo que esta en la
esquina inferior derecha de su ordenador portatil,
consulte "Sila fechay hora son incorrectas," en la pagina
3-24.

Cuando el proceso de importacion haya finalizado,
aparecera la ventana de rutas. Consulte la Figura 3.32 enla
pagina 3-35.

En el software, haga clicen ? en labarra de
herramientas que se encuentra en la parte superior
derecha de la ventana para obtener informacion e
instrucciones sobre el uso del software.
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Familiarizarse con el MRX920

Cuando finalice la instalacién puede comenzar a usar el MRX920 para
leer medidores. Consulte Ayuda en linea del MX900 para obtener
instrucciones para navegar el software MRX920.

EI MX900 cuenta con un tono audible que puede activarse para que
suene cada vez que se lea y se almacene una cuenta en el software
MX900. Este elemento le permite supervisar de forma segura el
progreso de la lectura sin tener que observar la pantalla de Ia
computadora portatil.

El tono audible solo suena cuando el MRX920 realiza lecturas y deja
de sonar cuando se han realizado todas las lecturas. Existen tres
opciones de tonos que puede usar. Consulte el apartado “Activar el
tono audible” en Ayuda en linea del MX900 para escuchar los sonidosy
sus caracteristicas particulares.

Para no perjudicar la seguridad del conductor, use la funcién del

é} tono audible en el MRX920 para supervisar la lectura de los

medidores.

La computadora portatil recupera lecturas de medidores del receptor
en tiempo real y las almacena en una memaria no volatil.

Esta verifica la integridad de las lecturas de medidores en
comparacion con las rutas de archivos que se descargan del software
MX900. Aproximadamente un segundo después de que se reciba una
lectura, el area de mensajey la barra de progreso actualizan el estado
de lalectura delaruta.
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Navegacion

Pestafas

Software

Todas las funciones de MX900 se realizan con pestafias que se
encuentran en la parte superior de la ventana del MX900. Debe
hacer clicen la pestafia adecuada para realizar las tareas.
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Figura3.31 Navigar por el software

Por ejemplo, la Figura 3.32 muestra la ventana de Rutas con el
fcono de rutas resaltado.

La aplicacion del software MX900 se ejecuta en la computadora
portatil que funciona junto con el MRX920. El propdsito del
software es registrar las lecturas de medidores de las rutas en que
se instalan las R900. Se identifican y se descartan los mensajes de
MIU que se encuentran fuera de la red. El software MX900
también brinda una interfaz visual para que el operador supervise
el progreso de la ruta.

Si bien el software MX900puede iniciar y detener la lectura de
datos de mensajes, este no controla la recepcion de la frecuencia o
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la decodificacion de los datos de mensajes. En su lugar, el
MRX920cuenta con una unidad de recepcion y procesamiento que
solo colecta datos de los R900.

La transferencia de archivos entre el software y el sistema de
facturacion de la compafifa de servicios se encuentra en un formato
de archivo especifico para la aplicacion del software de Neptune.

En el software, haga clicen ? en la barra de herramientas que se
encuentra en la parte superior derecha de la ventana para obtener
informacion e instrucciones sobre el uso del software. La dltima
version de MX900 brinda amplia ayuda en linea que le muestra como
usar el software.
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A

area de mensaje

Una parte de laventana que muestra un mensaje.

B

base de datos

La recopilacion de informacién que se organiza para que facilmente se pueda acceder,
administray actualiza.

Bluetooth

Una instalacion permitiendo a ordenadores, teléfonos inteligentes u otros dispositivos
para conectarse aInternet o comunicarse uno con el otro de forma inaldmbrica en un area
en particular.

C

computadora anfitriona

Una computadora a la que tiene acceso un usuario desde otra PC o estacion de trabajo. La
computadora anfitriona contiene todos los datos Mobile, RouteMAPS o EZRouteMAPS a los
que se puede conectar la computadora de facturaciény otros usuarios de computadora
personal.
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computadora personal

Una microcomputadora de uso general que esta disefiada para que la use un usuario a
la vez. Estas computadoras se basan en la tecnologia de microprocesadores que
permite alos fabricantes colocar una unidad central de procesamiento en un chip.

configuracién predeterminada

Un término informatico cuyo significado es similar a configuracion de fabrica. El
software MX900 aplica automaticamente la configuracién predeterminada a un
elemento. Por ejemplo, la configuracién predeterminada para habilitar el tono
(Encendido/Apagado) es en apagado. El modo tono habilitado siempre esta apagado, a
menos que el lector de medidores cambie la configuracion.

cuadro de didlogo

Una ventana mostrando alguna accion necesaria por parte del usuario. Por ejemplo, el
usuario debe hacer clic en si o No para continuar la accién.

D

descargar

El proceso de enviar lecturas e informacion de rutas desde la computadora hasta la
memoria USB que se usa para las lecturas.

G

GPS

Sistema de posicionamiento global - un sistema de navegacién por satélite que permite
a los usuarios determinar su ubicacion.
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IDdela MIU

Una abreviatura de identificador de la unidad de interfaz del medidor, la cual es un nimero
discreto que se usa para identificar una unidad de interfaz de controlador especifica.

M

memoria USB

Un dispositivo pequefio que permite agregar memoria, almacenamiento masivo y otras
funciones a computadoras portatiles. En ocasiones, ala memoria USB se le llama “thumb
drive”.

MHz

Abreviatura de megahercio. Un MHz representa un millén de ciclos por segundo.

microprocesador

Un chip que contiene una unidad central de procesamiento. Un microprocesador se
encuentra en el nlcleo de todas las computadoras personales y de la mayoria de las
estaciones de trabajo. Los microprocesadores también controlan la l6gica de la mayoria de
los dispositivos digitales.

MIU

meter interface unit. (unidad de interface de contador)

MRX920

El dispositivo de recoleccion de datos compacto, portatil, mavil, utilizado para leer el
medidor Neptune radiofrecuencia y RF-equipada de contadores de agua. Se utiliza en
conjuncién con el software de host MX900 para llevar a cabo la lectura automaética de
medidores. Los datos recogidos entonces se comunico al sistema de facturacion
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MX3S00

El software que muestra la informacién recopilada desde su dispositivo mévil de la
coleccion de MRX920 y le permite descargar y subir informacién de la ruta ay desde el
sistema host.

N

nUmero del medidor

El nimero con el que una compafiia de servicios identifica un medidor.

pantalla

La parte grafica del monitor. Las ventanas del software MX900 usan tres areas
diferentes para presentar la informacion que se muestra en el monitor: - Un dreaenla
que aparecen lalectura del medidor, el indicador de carga con una barra de progreso
graficoy el indicador de lecturas con pulsos. - Un area de mensajes e informacion. -
Una barra que muestra una tecla de funcion activa.

PC (Personal Computer)

Una abreviatura de computadora personal. En el caso del MRX920, este término hace
referencia a la computadora portatil.

puso de relieve

Describe un elemento que esta seleccionado. Al seleccionar un elemento con las teclas
de direccion, el software le permite saber que ha sido seleccionado por acentuar el
elemento de imagen negativa.
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resaltado
Describe un elemento que se selecciona. Al seleccionar un elemento con las teclas de
direccidn, el software lo resalta en una imagen negativa para informarle que se ha
seleccionado el elemento.

RF

radio frequency (frecuencia de radio)

seleccionar

Elegir una ruta o direccion al usar las teclas de funcién para ubicarse sobre un drea
resaltada. Al hacer esto, se selecciona el elemento que se resalta.

sistema operativo

Un programa principal que se ejecuta en una computadoray que se usa para ejecutar otros
programas. Los sistemas operativos realizan tareas basicas como: reconocer las entradas
del teclado, enviar salidas a la pantalla del monitor, hacer un seguimiento de los archivos y
los directorios y controlar dispositivos periféricos como discos duros, puertos e
impresoras.

subir

El proceso de enviar lecturas y datos de rutas desde el MRX920 a la computadora anfitriona
a través de una conexién Bluetooth, USB o de puerto serie.
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T

tecla de funcién

Una tecla especial que esta en el teclado de la computadora portatil que le permite
realizar tareas con rapidez. Las teclas de funcion que usa el software se encuentran en
la fila superior de teclas de la computadora portétil (PF1 - PF7)y en las dos filas de teclas
F(F1 -F17). Las teclas PFy las teclas F tienen una funcién equivalente en el software
MX900.

teclas de direccién

Teclas especiales que estan en el teclado de la computadora portatil que le permiten
moverse hacia arriba o hacia abajo en una lista de elementos. Las teclas de direccion,
las teclas hacia arriba (F5) y hacia abajo (F4) estan representadas por iconos de flechas
en la pantalla de la computadora portatil.

U

unidad central de procesamiento

A menudo se abrevia como CPU (Central Processing Unit)y es el cerebro de la
computadora. EI CPU, al que en ocasiones se le llama procesador o procesador central,
es donde se realizan la mayoria de los calculos. En términos de potencial de célculo, el
CPU es el elemento mas importante de un sistema informatico.

Unidad flash USB
Un pequefio, dispositivo que permite afiadir memoria, memoriay otras capacidades
para ordenadores portatiles. Unidades flash USB aveces se llaman unidades de pulgar.

USB

Serie universal que define los cables, conectores y comunicaciones protocolos
utilizados para la conexiéon, comunicacion y energia de la fuente entre ordenadores y
dispositivos electrénicos.

G-6
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Vv

valor por defecto

Un término de computadora que es similar en significado a valores de fabrica. El ajuste
predeterminado es que el software MX900 suministra automaticamente a un elemento.
Por ejemplo, el valor predeterminado para el modo de habilitar tono on/off es habilitar tono
apagado. El tono que esta siempre apagado a menos que el lector de medidor cambie la
configuracion de habilitar tono.

W

Windows

El sistema operativo que se necesita para ejecutar MX900: - Windows 7 Professional (32 y
64 bit) - Windows 8 Professional (32 y 64 bit) - Windows 8.1 Professional (64 bit) - Windows
10 Professional (64)
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Esta pagina dejada intencionadamente en blanco.
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